ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN des ecos work spaces
Hamburg

1.Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) des Serviceleisters gelten
ausschlieBlich gegentiber Unternehmern, juristischen Personen des
offentlichen Rechts oder offentlich-rechtlichen Sondervermégen im Sinne
von § 310 Absatz 1 BGB. Entgegenstehende oder von unseren AGB
abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir nur an, wenn wir
ausdricklich schriftlich der Geltung zustimmen. Diese AGB gelten auch fiir
alle zukilnftigen Geschédfte mit dem Kunden, soweit es sich um
Rechtsgeschéfte verwandter Art handelt.

2.Gegenstand (Vertr It und Vertragsbestandteile)

Diese AGB des Serviceleisters gelten fur samtliche Leistungen und
umfassen im Wesentlichen
folgende Bereiche:

ecosOFFICE: Biroraum inkl. Nebenkosten

ecosCONFERENCE: Besprechungs- und Tagungsraume inkl. Ausstattung und
Service

ecosVIRTUAL OFFICE: Geschéftsadresse mit Post- und personlichen
Telefonservice

ecosSECRETARY: Professioneller Sekretariatsservice von A-Z

ecosPHONE: Personlicher und individueller Telefonservice

ecosCoWorkin: Nutzung eines Blroraums mit anderen Unternehmen
ecosMAIL: Reprasentative Geschéaftsadresse mit Postservice

ecosSMART: Geschéftsadresse inkl. Service & Konferenzraumnutzung
ecosCITY NET: Mehr als 5 und bis zu 22 Geschéftsadressen

ecosMEETING NET: Konferenzrdume an mehreren Standorten nutzen

2.1. Gegenstand des Vertragsverhaltnisses mit dem Kunden sind daneben
die Dienstleistungs- und Preislibersicht nebst Anlagen in der jeweils giltigen
Fassung sowie die Hausordnung des jeweiligen Standortes, die dem Kunden
bei der Beauftragung zur Kenntnis gegeben werden.

2.2. Der Serviceleister erbringt seine Leistungen entsprechend der
Dienstleistungsbeschreibung des vom Kunden gewdhlten Service und in
Abstimmung mit dem Kunden unter Berlicksichtigung der im
Kundendatenbogen gemachten Angaben des Kunden. Der Kunde kann
weitere in der Dienstleistungs- und Preislibersicht beschriebenen Leistungen
gegen zusatzliches Entgelt in Anspruch nehmen, soweit dies das jeweilige
Leistungspaket vorsieht. Eine Verpflichtung zur Abnahme dieser
zusatzlichen Leistungen besteht nicht.

2.3. Der Serviceleister behélt sich vor, sein Leistungsangebot nachtraglich
zu andern oder zu ergdnzen. Der Serviceleister informiert den Kunden in
diesem Fall (ber die Anderungen in Schrift- oder Textform 4 Wochen im
Voraus. Wenn die gednderte oder erganzte Leistungsbeschreibung in
nachteiliger Weise fiir den Kunden von der bisherigen Leistung abweicht,
kann dieser mit einer Frist von 14 Tagen ab Zugang der Mitteilung von dem
ihm in diesem Falle zustehenden auBerordentlichen Kindigungsrecht
Gebrauch machen, ansonsten gilt die Anderung oder Ergénzung als
genehmigt und vereinbart. Hierauf weist der Serviceleister in seiner
Mitteilung gesondert erneut hin.

2.4. Der Serviceleister kann seine Rechte und Verpflichtungen aus dem
Vertrag jederzeit an Dritte Ubertragen. Der Serviceleister bericksichtigt in
diesem Falle, dass der Dritte vergleichbare Datenschutz- und
Verschwiegenheitsstandards einhélt wie der Serviceleister und keine
berechtigten offenkundigen Interessen des Kunden dies verbieten.

3.Einzelne Serviceleistungen: ecosOFFICE (Uberlassung von Raumen
als Leistungsbestandteil)

3.1.ecos office als Servicevertrag stellt keinen Miet- oder Pachtvertrag dar,
vielmehr &hnelt dieser Vertrag einem Beherbergungsvertrag im
Hotelbereich, somit werden die R&umlichkeiten zur Nutzung der
vertraglichen Services Uberlassen. Der Kunde darf die Rdume nur zu den
vertraglich vereinbarten Zwecken nutzen und eine Uberlassung an Dritte ist
grundsatzlich untersagt und nur ausnahmsweise nach vorheriger
ausdricklicher schriftlicher Zustimmung des Serviceleisters erlaubt.

3.2.ecosOFFICE umfasst die Uberlassung des im Vertrag bezeichneten
Buroraums in dem im Burolibergabeprotokoll festgehaltenem Zustand. Der
Uberlassene Raum darf ausschlieBlich vertragsgem&B (Buroarbeiten,
Besprechungen) genutzt werden. Ohne vorherige schriftliche Zustimmung
des Serviceleisters sind deshalb insbesondere untersagt: Produktion oder
Lagerung von Waren, Aufbewahrung oder Benutzung von Gegensténden
oder Materialien, die eine Gefahrdung der R&ume oder von Personen mit
sich bringen kénnten. Durchfiihrung von Werbeveranstaltungen, Feiern und
Empfangen.

3.3.Bauliche oder sonstige Anderungen der R&ume, insbesondere Um- und
Einbauten oder Installationen dirfen nur mit vorheriger schriftlicher
Zustimmung des Serviceleisters erfolgen. Bei Einzug des Kunden ist ein
Buroubergabeprotokoll zu unterzeichnen, in dem der Zustand der zur
Verfligung gestellten Raumlichkeiten, sowie das darin enthaltene Inventar
und alle Schlissel und Zugangskarten/ bzw. -transponder aufgefihrt sind.
Ein Anspruch des Kunden auf Durchfiihrung von Schdnheitsreparaturen
wahrend der Vertragslaufzeit besteht nicht. Der Serviceleister kann aus
gegebenem Anlass Schonheitsreparaturen durchfiihren. Er wird dies mit
angemessenem zeitlichem Vorlauf ankindigen und beachten, dass der
Geschéftsbetrieb des Kunden nicht unzumutbar gestort wird.

3.4.Der Kunde wird die Rdume und etwaig Uberlassene Sachen sowie die
gemeinsam genutzten R&ume, Geratschaften,
Telekommunikationseinrichtungen, Netzwerke und EDV pfleglich behandeln
und dafir Sorge tragen, dass die Nutzung anderer Blros oder
Gemeinschafts-flachen nicht beeintréchtigt wird, dies gilt insbesondere fiir
Larmbelastigungen.

3.5.Der Serviceleister, oder ein von ihm beauftragter Dritter, ist berechtigt,
die Radume zu betreten, wenn der Zustand der R&dume oder der technischen
Anlagen und/oder die Notwendigkeit einer Wartung dies erfordern, oder bei
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Vorliegen eines sonstigen wichtigen Grundes. Der Serviceleister wird dies
mit angemessener Frist ankindigen. Bei Gefahr im Verzug kann der
Serviceleister jederzeit die Rdume betreten.

3.6.Nach Kundigung des Servicevertrages ist der Serviceleister und/oder ein
von ihm Beauftragter berechtigt, die Burordume mit Interessenten nach
Ankiindigung mit angemessener Frist, wahrend der Geschéftszeiten zu
betreten.

3.7.Der Serviceleister ist berechtigt, dem Kunden andere Blrordume
zuzuweisen, wenn diese in Art, GréBe und Ausstattung den bisherigen
R&umen entsprechen. Dies wird der Serviceleister dem Kunden mit
angemessener Frist, mindestens jedoch von 14 Arbeitstagen, mitteilen.

3.8.Bei Beendigung der vertraglich vereinbarten Nutzung der dem Kunden
gegen Entgelt auf Zeit Uberlassenen Birordume, gibt der Kunde die
Burordume, die komplette Einrichtung sowie die
Telekommunikationseinrichtungen unversehrt, voll gebrauchsféhig und
vollstandig an den Vertragspartner zurick. Der Kunde =zahlt bei
Vertragsbeendigung eine Reinigungspauschale in Hohe von 200,00 € pro
Uberlassenen Arbeitsplatz. Dariiber hinaus stellt der Serviceleister zusatzlich
anfallende  Reparatur- oder Instandhaltungskosten (z. B. fir
Bodenbelagerneuerung, Malerarbeiten, Mobelersatz) dem Kunden gemal
der jeweils aktuellen Preisliste gesondert in Rechnung.

4.Einzelne Serviceleistungen: ecosVIRTUAL OFFICE, ecosPHONE,
ecosMAIL, ecosSMART, ecosSECRETARY: Services mit
Leistungsbestandteilen Geschéftsadresse und/oder Post-, Mail-/und/oder
Telefonservice, Sekretariatsservice

4.1.Der Serviceleister erbringt seinen Service entsprechend der
Leistungsbeschreibung der beauftragten Serviceleistung und in Absprache
mit dem Kunden bzw. soweit eine solche nicht méglich war in Einzelféllen,
so wie es dem mutmaBlichen Willen des Kunden entspricht.

4.2.Gehort die Nutzung einer oder mehrerer Rufnummern hierzu, besteht
kein Anspruch auf die Nutzung bestimmter Rufnummern oder auf eine
Eintragung dieser Rufnummern in (6ffentliche) Verzeichnisse. Der
Serviceleister ist Inhaber samtlicher Rechte und Pflichten an den zur
Nutzung Uberlassenen Rufnummern, somit besteht kein Anspruch auf
Uberlassung von Rufnummern nach Beendigung des Vertrages.

4.3.Soweit zum Leistungsumfang die Bearbeitung von Anrufen mit einer
standardisierten oder vereinbarten Anrufer-BegriiBung gehort, kann diese
nur einfache geschéftliche Vorfalle, wie Informationen Uber An-
/Abwesenheiten, Ruckrufwiinsche, Bestell- oder Auftragsannahmen,
Erteilung einfacher Informationen, beinhalten, wenn dies vorab zwischen
den Parteien festgelegt wurde und nach einem einfach standardisierten
Muster moglich ist.

4.4.Soweit zum Leistungsumfang eine Benachrichtigung des Kunden gehért,
z.B. die Aufnahme von Gesprachsnotizen, beim Empfang von Post/E-
Mails/Faxen etc., kann der Serviceleister ausschlieBlich die rechtzeitige und
ordnungsgeméaBe Absendung der Information/Nachricht gewédhrleisten, der
rechtzeitige Abruf der Nachricht obliegt ausschlieBlich dem Kunden.

4.5. Samtliche Dienste werden stets mit groBter Sorgfalt ausgefiihrt. Es
verbleibt ein Restrisiko, dass Informationen in Einzelféllen unvollsténdig,
inhaltlich undeutlich oder falsch an den Serviceleister bermittelt oder von
Mitarbeitern des Serviceleisters unvollstandig, inhaltlich undeutlich oder
falsch verstanden und weitergeleitet werden. Der Serviceleister Gbernimmt
keine Gewadhrleistung fir die inhaltliche Richtigkeit und Vollstéandigkeit der
mitgeteilten und/oder Gbermittelten Informationen und Daten.

4.6.Werden dem Kunden je nach Leistungsbeschreibung Adressen,
Telefonnummern 6. A. zur Verfligung gestellt, so bleiben sémtliche Rechte
hieran beim Serviceleister. Die Nutzungsbefugnis des Kunden besteht nur
wahrend der Vertragslaufzeit.

4.7. Der Serviceleister behalt sich eine zeitweilige Einschrankung oder
Unterbrechung seiner Dienste aus wichtigem Grund vor. So insbesondere
bei kurzzeitiger Belegung aller Sekretariatsplatze, bei nicht vorhersehbaren,
Uberdurchschnittlichen Anrufaufkommens, technischen Ursachen und
Anderungen an Hardware oder Systemen, Wartungen oder Reparaturen
0.d., die fir die ordnungsgemédBe oder verbesserte Leistung erforderlich
sind. Der Serviceleister wird alle zumutbaren MaBnahmen durchfiihren, die
Beschrankungen maglichst vermeiden bzw. so gering wie méglich halten.

5.Vertragsdauer

Die Vertragslaufzeit beginnt mit dem im Vertrag unter 3.1 ,Vertragsbeginn®
eingesetzten Datum fir die unter 3.2 ,Mindestvertragslaufzeit" eingesetzte
Mindestlaufzeit und verldngert sich jeweils um sechs Monate, wenn der
Vertrag nicht sechs Wochen vor Ablauf der Mindestlaufzeit schriftlich
gekiindigt wird. Nach Ablauf der Mindestlaufzeit verlangert sich die
Kundigungsfrist auf drei Monate.

6.Servicekosten/Zahlung/SEPA-Firmenlastschrift-Mandat

6.1.Die vertraglich unter 2. festgelegte Servicegrundgebuhr ist monatlich im
Voraus féllig, porto- und spesenfrei an den Serviceleister zu zahlen.
Zusétzliche Serviceleistungen werden jeweils zu Beginn des Folgemonats
nach aktueller Dienstleistungs- und Preistbersicht gesondert in Rechnung
gestellt und sind nach Rechnungslegung ohne Abzug sofort féllig. Der
Serviceleister behélt sich vor, die vereinbarten Grund-, Verbrauchs- und
Servicekosten per Briefpost oder auf elektronischem Weg per E-Mail in
Rechnung zu stellen.

6.2.Die Servicegrundgebiihr und die zusatzlichen Serviceleistungen werden
im Lastschriftabbuchungsverfahren von einem von dem Kunden zu
benennenden Konto abgebucht. Der Kunde verpflichtet sich, dem
Serviceleister ein SEPA-Firmenlastschrift-Mandat zu erteilen. Bei
Kontoanderungen verpflichtet sich der Kunde, jeweils ein neues SEPA-



Firmenlastschrift-Mandat zu erteilen. Fiir Ricklastschriften wird eine Gebiihr
in Hohe von 20,00 € berechnet.

6.3.Sechs Wochen nach Zugang der Rechnung beim Kunden gilt die
Rechnungslegung von diesem als genehmigt, es sei denn, der Kunde hat
innerhalb dieser Frist schriftlich unter Angabe der konkret beanstandeten
Rechnungspositionen diese gertigt. Nach Ablauf der Frist kann der
Serviceleister daher die Anderung der Rechnung verweigern. Diese Frist fiir
Beanstandungen der Rechnungslegung berthrt nicht die
Zahlungsverpflichtung des Kunden.

6.4.Die jeweilige Servicegrundgebihr fir die Servicevergutung wird jahrlich
zum Beginn eines neuen Vertragsjahres fur das folgende Jahr nach
Ermessen des Serviceleisters verhaltnisméaBig angepasst, um steigenden
Kosten (Miete, Gebilihren, Abgaben oder sonstigen in wirtschaftlichem
Zusammenhang mit der Gesamteinheit stehenden Belastungen, steigenden
Lohnkosten) sowie der Inflationsrate Rechnung zu tragen.

7. Pflichten des Serviceleisters

Der Serviceleister ist verantwortlich fir den ordnungsgeméaBen Burobetrieb
innerhalb der angegebenen Geschéftszeiten und innerhalb des vereinbarten
Leistungsumfangs. Stérungen, verursacht durch hohere Gewalt, technische
Misssténde und Urlaub und/oder Krankheit des Personals sind davon
ausgeschlossen. Der Serviceleister ist in diesem Falle allerdings verpflichtet,
diese innerhalb einer angemessenen Zeit zu beseitigen, bzw. deren
Beseitigung zu veranlassen. Der Serviceleister ist nicht verpflichtet,
Einschreiben, Bestellungen, Rechnungen und sonstige Waren anzunehmen,
wenn sich daraus Zahlungsverpflichtungen und Kosten fur den Serviceleister
ergeben. Der Serviceleister handelt aufgrund dieses Vertrages weder als
Vertreter, noch als Erflillungs- oder Verrichtungsgehilfe des Kunden. Dieser
héalt deshalb den Serviceleister von etwaigen Anspriichen Dritter auf erste
Anforderung frei. Beide Parteien handeln im Rahmen dieses Vertrages mit
der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmannes.

8.Pflichten des Kunden/Haftung

8.1.Fur samtliche Schaden an den zur Nutzung Uberlassenen R&umen,
Einrichtungsgegensténden, Geratschaften und/oder
Telekommunikationseinrichtungen, Netzwerk und EDV, die aus fahrlassiger,
grob fahrléassiger und/oder absichtlich schadlicher Nutzung bzw. Behandlung
durch den Kunden und/oder seine Besucher oder Mitbenutzer entstehen,
haftet der Kunde in voller Hohe des Wiederbeschaffungswertes (gleiche,
gleichwertige Sache, Neupreis, Neugerdte, -mdbel) dem Serviceleister.
Gleiches gilt fur alle durch den Kunden, seine Besucher bzw. Mitbenutzer
verursachten Schaden an gemeinsam mit dem Serviceleister und Dritten
genutzten R&umen, Einrichtungsgegenstanden, Geréatschaften,
Telekommunikationseinrichtungen, Netzwerke und EDV. Verpflichtungen
bezlglich der Nutzung der Blrordume ergeben sich weiterhin aus der
Hausordnung fiir Geschaftsraume. Bei der Kiindigung des Vertrages durch
den Kunden ist dieser verpflichtet, seine Geschéaftspartner rechtzeitig zu
informieren, um eine Inanspruchnahme des Serviceleisters Uber die
Vertragszeit hinaus zu vermeiden. Unterlasst der Kunde diese Pflicht, ist er
in Hohe der vertraglich vereinbarten Servicegebiihren so lange zum Ersatz
verpflichtet, bis die Inanspruchnahme des Serviceleisters endet, mindestens
jedoch betragt der Schadensersatz € 2.500,00.

8.2.Die genutzten Raume, Adressen oder Telefon- und
Telekommunikationseinrichtungen dirfen nicht genutzt werden zur
Ubermittlung oder Weiterleitung illegaler oder anstéBiger Inhalte sowie zu
anderen den Serviceleister schadigenden Zwecken.

8.3.Kaution: Der Kunde hat als Sicherheit fur die Erfullung seiner
Verpflichtungen und/oder zur Befriedigung von Schadenersatzanspriichen
eine Kaution von drei Bruttogrundgebihren zu zahlen. Die Kaution ist bei
Abschluss des Vertrages féllig. Der Serviceleister verzinst die Kaution zu den
Bedingungen des jeweils glltigen Spareckzinses mit gesetzlicher
Kindigungsfrist, wobei die Zinsen die Kaution erhéhen. Der Serviceleister
behélt sich vor, eine Erhéhung der Kaution zu fordern, wenn in Anspruch
genommene Serviceleistungen den o. g. Betrag Ubersteigen. Die
Rickzahlung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern keine
félligen Zahlungsanspriiche bestehen und keine Schadensersatzanspriiche
geltend gemacht werden.

9.Kiindigung

Unabhé&ngig von der Kiindigungsmaglichkeit nach Ziffer 5. dieser AGB kann
der Serviceleister den Vertrag fristlos kiindigen, wenn der Kunde mit der
Begleichung der félligen Servicegebihren mehr als zwei Wochen im
Ruckstand ist, der Kunde seine Zahlungen einstellt oder Gber sein Vermégen
das gerichtliche Vergleichs- oder Insolvenzverfahren ero6ffnet oder die
Eréffnung mangels Masse abgelehnt wird oder der Kunde Verpflichtungen
verletzt, insbesondere die in Ziffer 8. dieser AGB genannten. Die Kiindigung
des Hauptmietvertrages des Serviceleisters berechtigt diesen ebenfalls zur
fristlosen Kiindigung. Im Falle einer fristlosen Kindigung durch den
Serviceleister werden die flr die Vertragslaufzeit noch ausstehenden
Servicegrundgebiihren als Schadenersatz wegen Nichterfillung sofort fallig
und zahlbar, ausgenommen bei der Beendigung des Hauptmietvertrags. Der
Kunde erklart sich mit der Zustellung an seine Blroanschrift einverstanden.

10.Aufrechnung/Zuriickbehaltungsrecht/Abtretung/Pfandrecht/G
ebrauchsiiberlassung

Der Kunde kann mit Gegenanspriichen nur mit einer anerkannten oder
gerichtlich titulierten Forderung aufrechnen. Gleiches gilt fir ein etwaiges
Zurickbehaltungsrecht des Kunden. Der Kunde darf die ihm aus dem
Vertrag zustehenden Rechte und Anspriiche weder abtreten, ibertragen,
noch verpfénden. Der Serviceleister hat fur alle, auch kiinftigen Forderungen
aus dem Vertrag, ein Pfandrecht an den eingebrachten Sachen des Kunden.
Eine Gebrauchsiberlassung des Servicegegenstandes an Dritte bedarf der
vorherigen schriftlichen Zustimmung durch den Serviceleister.

11.Haftung

11.1.Der Serviceleister erbringt seine Leistungen nach bestem Wissen und
Gewissen. Er haftet in Féllen des Vorsatzes oder der groben Fahrléssigkeit
nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung fir mittelbare und

Folgeschdden auch im Falle des Verzuges des Serviceleisters ist
ausgeschlossen. Die Haftung fur etwaige Garantien erfolgt
verschuldensunabhéngig. Fur leichte Fahrlassigkeit haftet der Serviceleister
ausschlieBlich nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes, wegen
der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder wegen
der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Der Schadensersatzanspruch
fur die leicht fahrldssige Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch
auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht
wegen der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit gehaftet
wird. Fur das Verschulden von Erfillungsgehilfen und Vertretern haftet der
Serviceleister in demselben Umfang.

11.2.Die Regelung der vorstehenden Ziffer 11.1. erstreckt sich auf
Schadensersatz neben der Leistung, den Schadensersatz statt der Leistung
und den Ersatzanspruch wegen vergeblicher Aufwendungen, gleich aus
welchem Rechtsgrund, einschlieBlich der Haftung wegen Mangeln, Verzugs
oder Unmdglichkeit.

11.3.Der Serviceleister ist unter keinen Umstdanden gegeniiber Dritten
verantwortlich fir den Inhalt der Briefe, Fernschreiben, Telefonate,
Mitteilungen oder Handlungen, die der Serviceleister im Auftrage des
Kunden bearbeitet hat oder die der Serviceleister aufgrund des Vertrages
mit dem Kunden fertigt, weiterleitet oder unternimmt.

12.Konkurrenzschutz/Werbung/Abwerbe- und Wettbewerbsverbot
12.1.Ein Konkurrenzschutz fur den Kunden ist ausgeschlossen.

12.2.WerbemaBnahmen sind mit dem Serviceleister abzustimmen.
Insbesondere ist die Anbringung von Firmenschildern nur an der daflr
vorgesehenen Sammelschildanlage gestattet. Die Schilder sind wegen des
einheitlichen Erscheinungsbildes in Art und Farbe nur durch den
Serviceleister zu beschaffen und anzubringen. Die Kosten gehen zu Lasten
des Kunden. Andere WerbemaBnahmen dirfen nur mit ausdricklicher
Genehmigung des Serviceleisters angebracht werden. Die Genehmigung
kann widerrufen werden. In diesem Fall ist der Kunde zur Wiederherstellung
des vorherigen Zustandes verpflichtet. Der Kunde haftet fir alle Schaden,
die im Zusammenhang mit diesen Vorrichtungen entstehen. Die Beachtung
der allgemeinen technischen und behordlichen Vorschriften tber die Art, die
Anbringung und die Unterhaltung und die deswegen erforderlichen
MaBnahmen obliegen ausschlieBlich dem Kunden.

12.3.Dem Kunden, seinen Mitarbeitern oder ihm verbundenen
Unternehmen, ist es untersagt, Angestellten und/oder Mitarbeitern des
Serviceleisters, sowie ehemaligen Angestellten, die noch nicht langer als 12
Monate bei dem Serviceleister ausgeschieden sind, fir sich/sein
Unternehmen, verbundene Unternehmen oder Dritte Dienstangebote zu
machen oder zu vermitteln, sie (privat) mit Dienstleistungen zu beauftragen
oder zu beschéftigen oder dies zu vermitteln. Der Kunde verpflichtet sich,
seine Mitarbeiter und ihm verbundene Unternehmen von diesen Verboten in
Kenntnis zu setzen. Diese Verbote gelten auch fir die Dauer von 12 Monaten
nach Beendigung des Vertrages.

12.4.Der Kunde darf keine Buroservicetdtigkeiten ausiben, die im
Wettbewerb zu den Téatigkeiten des Serviceleisters stehen, insbesondere
keine &hnlichen Serviceleistungen anbieten. Fir den Fall der
Zuwiderhandlung wird eine sofortige Vertragsstrafe in Héhe von 15.000
Euro (in Worten: filinfzehntausend EURO) féllig. Der Serviceleister behalt
sich daneben die Geltendmachung weitergehender Schadenersatzanspriiche
und das Recht zur fristlosen Kiindigung vor.

13.Verdanderung der Rechtsform des Kunden

Andert sich die Rechtform des Kunden, treten Anderungen im
Handelsregister, der Gewerbeanmeldung oder in anderen, fir das
Vertragsverhaltnis wichtigen Zusammenhéngen ein, so hat der Kunde dies
dem Serviceleister unverziiglich anzuzeigen. Bei einer Anderung der
Rechtsform oder der Beteiligungsverhéltnisse des Kunden bleibt das
Vertragsverhaltnis weiterhin, ohne Abschluss eines neuen Vertrages, gliltig.
Bei der VerduBerung des Betriebs des Kunden oder eines Teiles davon,
bedarf es fiir den Ubergangs des Vertrages auf den Kéufer einer vorherigen
gesonderten Vereinbarung mit dem Serviceleister. Ein Anspruch auf
Ubergang des Vertrags besteht nicht.

14.Namens-/Urheberrechte/Datenschutz/Schlussbestimmungen

15.Der Kunde erteilt dem Serviceleister die Erlaubnis, sich im Namen des
Kunden und mit dessen Namen zu melden. Insoweit verzichtet der Kunde
auf entsprechende Namens- und Urheberrechte. Der Serviceleister handelt
fur den Kunden nicht als Vertreter, Erfillungs- oder Verrichtungsgehilfe.

16.Der Kunde erteilt dem Serviceleister die Genehmigung, im Rahmen des
Blroservice erfasste und bearbeitete Daten an Dritte nach MaBgabe und
Wunsch des Kunden weiterzugeben. Die datenschutzrechtlichen
Vorschriften sind entsprechend zu beriicksichtigen. Dies gilt bis zum
schriftlichen Widerruf.

17.Anderungen dieser AGB, der Leistungen oder Preise, werden dem
Kunden rechtzeitig mit einer Frist von 4 Wochen im Voraus mitgeteilt.
Widerspricht der Kunde nicht innerhalb von 14 Tagen nach der schriftlichen
Mitteilung der Anderungen, so gelten diese als genehmigt und vereinbart.
Hierauf weist der Serviceleister in seiner Mitteilung gesondert erneut hin.
Fur Leistungen gilt hierneben 2.3. der AGB.

Hamburg, Stand 01.11.2023



